== PoOlitica de Cancel-laci6

Mirador Badia treballa amb reserves per garantir-te la millor experiéncia gastronomica a la Badia del
Fangar. Per assegurar |'organitzacio del servei i la disponibilitat de tots els nostres comensals, apliquem la
politica segiient:

1. Cancel-laci6 o no presentaci6é (no-show)
La cancel-laci6 de la reserva comportara un carrec del 10% de I'import total de la reserva. La no
presentacio sense avis previ comportara un carrec del 100% de I'import total de la reserva.

2. Canvi de data sense cost

Com a alternativa al carrec per cancel-lacid, oferim la possibilitat de canviar la data de forma gratuita,
subjecte a disponibilitat. Per fer-ho, el client haura d'avisar-nos amb un minim de 24 hores d'antelacio, i la
nova data haura d'estar dins d'un termini maxim de 3 mesos des de la reserva original.

3. Cancel-laci6 per condicions meteorologiques o de seguretat
En cas que Mirador Badia hagi de cancel-lar una reserva per causes meteorologiques adverses o raons
de seguretat, s'oferira al client:

e Canvi de data sense cost, o
* Reemborsament integre de I'import pagat.

Mirador Badia no es fa responsable de les despeses de desplacament o altres costos externs derivats
d'aquestes cancel-lacions.

4. Com cancel-lar o modificar
® 676 331 938

= contacte@miradorbadia.com

5. Acceptacio
En confirmar la reserva, acceptes expressament aquesta politica. El carrec, si s'aplica, es realitzara sobre
el métode de pagament facilitat en reservar.
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=mmm POlitica de Cancelacion

Mirador Badia trabaja con reservas para garantizarte la mejor experiencia gastronémica en la Bahia del
Fangar. Para asegurar la organizacion del servicio y la disponibilidad de todos nuestros comensales,
aplicamos la siguiente politica:

1. Cancelacién o no presentacion
La cancelacion de la reserva conllevara un cargo del 10% del importe total de la reserva. La no
presentacion sin aviso previo conllevard un cargo del 100% del importe total de la reserva.

2. Cambio de fecha sin coste
Como alternativa al cargo por cancelacion, ofrecemos la posibilidad de cambiar la fecha de forma gratuita,

sujeto a disponibilidad. Para ello, el cliente debera avisarnos con un minimo de 24 horas de antelacion, y
la nueva fecha debera estar dentro de un plazo méaximo de 3 meses desde la reserva original.

3. Cancelacién por condiciones meteorolégicas o de seguridad



En caso de que Mirador Badia deba cancelar una reserva por causas meteoroldgicas adversas o razones
de seguridad, se ofrecera al cliente:

* Cambio de fecha sin coste, o

* Reembolso integro del importe pagado.

Mirador Badia no se hace responsable de los gastos de desplazamiento u otros costes externos derivados
de dichas cancelaciones.

4. CoOmo cancelar o modificar
® 676 331 938

= contacte@miradorbadia.com

5. Aceptacion
Al confirmar la reserva, aceptas expresamente esta politica. El cargo, si aplica, se realizara sobre el
método de pago facilitado al reservar.
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wah Cancellation Policy

Mirador Badia works with reservations to guarantee you the best gastronomic experience at Bahia del
Fangar. To ensure proper service organization and availability for all our guests, we apply the following

policy:

1. Cancellation or no-show
Cancelling a reservation will incur a charge of 10% of the total reservation amount. Failure to show up
without prior notice will incur a charge of 100% of the total reservation amount.

2. Free date change
As an alternative to the cancellation charge, we offer the option to change the date free of charge, subject

to availability. To do so, the customer must notify us at least 24 hours in advance, and the new date must
be within a maximum period of 3 months from the original reservation.

3. Cancellation due to weather or safety conditions
In the event that Mirador Badia must cancel a reservation due to adverse weather conditions or safety
reasons, the customer will be offered:

* A free date change, or

A full refund of the amount paid.

Mirador Badia is not responsible for travel expenses or other external costs arising from such
cancellations.

4. How to cancel or modify
© 676 331 938

= contacte@miradorbadia.com

5. Acceptance
By confirming your reservation, you expressly accept this policy. The charge, if applicable, will be
processed using the payment method provided at the time of booking.



